Ajandéktarsas.hu
Altalanos Szerzédési Feltételek

Szolgaltatd, uzemeltetd adatai:

* A www.ajandektarsas.hu tulajdonosa: Rusvai Roland egyéni vallalkozo
» Adészama: 72587650-1-42

» Székhelye: 2230 Gyomrd, Fogarasi utca 60/B.

« Kbzponti telefonszam: +36305926072 , +36305942861

* Kdzponti e-mail cim: info@ajandektarsas.hu

* A tarhely szolgaltaté lUzemeltet6 neve: Paszinger Zoltan Laszlé EV
» Székhelye: 2146 Mogyordd, Foéti ut 37.

* Elérhetbsége, az igénybevevdkkel valé kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: hosting@hosting55.com

* Tel.: +36 30 9961126
» Adészam: 64818324-2-33
» Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-50357/2012.

» Képviseld: Paszinger Zoltan Laszlé



Engedélyek, tanusitvanyok
« TEAOR 52.61.03 Csomagkiildé kiskereskedelem

* NAIH-87254/2015.
* NAIH-100217/2016.

Ajandéktarsas.hu ligyfélszolgalat (vevészolgalat)
Telefonos Ugyfélszolgalat: A +3630 594 2861 -es telefonszamon érhetd el.
Az ugyfélszolgalat munkanapokon 8:00-16:00 k6zott mUkodik.

Ugyfélszolgalat megkeresése irasban: Az info@ajandektarsas.hu email cimen, illetve a
www.ajandektarsas.hu Kapcsolatok oldalon elérhet6 kapcsolati Grlap kitoltésével.

Az Ajandéktarsas.hu Ugyfélszolgalat a kovetkezd témakoérok kapcsan
segit, kezeli a vevoi észrevételeket, reklamaciokat, informaciot
szolgaltat:

« www.ajandektarsas.hu webaruhaz

» Termékinformacio

* Akciok

« Jatékosszeallitas

« Tarsasjatékos rendezvények,melyeken az Ajandéktarsas.hu képviselteti magat
* Az Ajandéktarsas.hu -val kapcsolatos altalanos kérdések,ajanlatok

A www.ajandektarsas.hu oldalait barki korlatozas nélkil bongészheti, véleményét,



megjegyzesét kozolheti. Az Uzemeltetd fenntartja a jogot, hogy az oldalon kézzétett
felhasznaldi tartalmakat moderalja vagy tordlje. A www.ajandektarsas.hu oldalainak
frissitése naponta torténik.

Ervényesség és hataly

Ezen Altalanos Szerzédési Feltételek Iépnek hatalyba a www.ajandektarsas.hu
honlapon keresztiil térténé megrendeléskor. Az ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag
tertletén nyujtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a
www.ajandektarsas.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhaté elektronikus
aruhazaban (a tovabbiakban: Webaruhaz ) keresztiil torténik. Tovabba jelen ASZF
hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi Ugyletre Magyarorszag teruletén, amely
jelen szerz6dési feltételekben meghatarozott felek kdzott jon létre.

A Webaruhazban torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi
CVIII. térvény ("Ektv.”) szabalyozza, azzal, hogy a jelen ASZF-el mellézésre keriilnek az
Ektv. 5.§ (2) és a 6.§ (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak, ezt Vev6 tudomasul veszi és
kifejezetten elfogadja. A jelen ASZF-ben foglaltak - igy a szallitasra és megrendelésre
vonatkoz¢ feltételek is - tovabba a Weboldalon feltlntetett arak csak és kizardlag a
Webaruhazban térténd vasarlas (interneten keresztil torténd megrendelés) esetén
érvényesek. A szerz8déskotés nyelve magyar.

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
ertelmezésére a mindenkor hatalyos magyar jog az iranyado, kulonos tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.") és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefuggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6lo 2001. évi CVIII. torvény (,Ektv.”), a fogyaszto és
a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (lI. 26.) Korm.
rendelet, valamint az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. tv. (,Infotv.”), valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (,GDPR”) vonatkozo6 rendelkezései iranyaddak. A vonatkozo
jogszabalyok koételezé rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is iranyadok.

Adatkezelési szabalyok, adatvédelmi tajékoztato

Az Ajandéktarsas.hu szamara kiemelt fontossagu a rendelkezésére bocsatott



személyes adatok védelme. Elkdtelezi magat a felhasznalok és Vevdk személyes
adatainak oly modon torténé kezelése mellett, amely a vonatkozo érvényes
jogszabalyoknak és mindségiranyitasi szabalyzatanak megfelelve jarul hozza a
biztonsagos internetezés és vasarlas lehetéségének megteremtéséhez. Ennek
megfeleléen az Ajandéktarsas.hu elkdtelezte magat, hogy a felhasznaldk és Vevék
adatait a mindenkori hatalyos jogszabalyi el6irasokat és a sajat mindségiranyitasi
szabalyzatat megtartva kezeli, és ezaltal hozzajarul a biztonsagos internetezés és
vasarlas lehet6ségének megteremtéséhez.

A megrendelések teljesitéséhez szlkséges, alvallalkozok (Magyar Posta Zrt.) részére
torténd adatszolgaltatast leszamitva az Ajandéktarsas.hu az altala kezelt adatokat az itt
kozolteken tul harmadik félnek nem adja at.

Az adatokat minden médon védi az Ajandéktarsas.hu, kilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, nyilvanossagra hozatal, megvaltoztatas, térlés, megsemmisilés ellen mind a
halézati kommunikacié (tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok tarolasa, érzése
(tehat offline adatkezelés) soran. A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket
betdlté személyek férhetnek hozza - magas szint(i hozzaférési kontrollok alkalmazasa
mellett.

Kizarolag olyan adatot ker az Ajandéktarsas.hu a regisztracio soran, melyek a
megrendelések teljesitéséhez, a vasarlas lebonyolitdsahoz elengedhetetlentl
szukségesek. A regisztraciokor, vasarlaskor adatbazisunkban rogzitésre kerult adatokat
az Ajandéktarsas.hu sajat belsé felhasznalasara, statisztikak készitése céljabal
elemezheti. A felhasznalé kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Ajandéktarsas.hu a
személyes adatait a fent meghatarozott cél érdekében kezelje, feldolgozza, tarolja. A
felhasznalé tudomasul veszi a tajékoztatast, hogy az adatkezeléshez torténd
hozzajarulasat barmikor modosithatja, illetve visszavonhatja, tovabba kérheti személyes
adatai helyesbitését, torlését, tajékoztatast kérhet az adatkezelésrdl. A Webaruhaz
mindenben betartja az informacios dénrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Info tv.) szigoru elbirasait.

A személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kuldndsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzé informacié -, valamint az adatbdl levonhaté, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A regisztralt felhasznalé nevén, cimén,
telefonszaman, e -mail cimén és addazonosito jelén tulmenden weblapunkon tett
minden latogatas alatt tovabbi adatok automatikus gydjtésére is sor kerul technikai
okokbdl: ilyen pl. az IP-cim, amelyet a Vevd internet-szolgaltatdja oszt ki szamitogepe
részére az internetre valo csatlakozas céljabdl vagy informaciok arrdl az internet-helyrél,



ahonnan a Vev6 meglatogatta Webaruhazunkat, de ilyenek a Vevé altal hasznalt
bdngészb beallitasai is. (technikai informaciok) Ez a technikai anyag némely esetben
személyes adatokat képezhet. Altalanos szabalyként azonban mi ezeket a technikai
adatokat csupan olyan meértékben hasznaljuk fol, amennyire technikai szempontbal
weboldalunk mikodése és védelme érdekében szikséges a tamadasokkal és
visszaélésekkel szemben, ezen tulmenden pszeudonimizalt (alnevesitett) vagy
anonimizalt (nem nevesitett) formaban statisztikai célokra.

Személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet kezelni. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlenul szikséges, a cél elérésére
alkalmas. Személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szukséges mértékben és ideig
kezelhet6. Személyes adat kizardlag akkor kezelhet§, amennyiben ahhoz az érintett
hozzajarul, azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan az abban meghatarozott
korben — helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapul6 célbdl elrendeli. A 16.
életévét betoltott fiatalkoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozat
érvényességeéhez, torvényes képviselbjének beleegyezése vagy utdlagos jévahagyasa
nem szukséges. Az Info tv. el6irasai keretein belul gydjtjuk, feldolgozzuk és
felhasznaljuk a Vevd személyes adatait kildndsen akkor, amikor latogatast tesz a
www.ajandektarsas.hu honlapon, amikor ott regisztral, vagy bejelentkezik egy vasarloi
azonositéval, vagy amikor termékeket rendel nalunk. Adatait csak a hatalyos jogi
el6irasoknak és ezen adatvédelmi szabalyzatnak megfeleléen, valamint a Vev6
beleegyezésével hasznaljuk fel. Sok esetben az adatok hasznalata csak
pszeudonimizalt vagy anonimizalt formaban térténik. Az adatkezelés idétartama a
regisztraciétél a regisztracio torléséig tart azzal, hogy szamviteli bizonylatokat a
szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés alapjan, nyolc évig
kotelesek vagyunk megérizni.

A www.ajandektarsas.hu meglatogatasa soran rendszerint a kovetkez6 adatokat
taroljuk technikai okokbdl az un. napléfajlokban:

*» eszkoz, amirdl a felhasznald az oldalt béngészi: mobil/desktop
 hasznalat tipusa: oldalletdltés, vagy keresés

* oldalletoltés esetén a felhasznalé altal latogatott aloldalaink URL-jei
» keresés esetén: search term: a felhasznald altal keresett keres6szavak

* a végrehaijtott tranzakcié minden adatat (termékek neve, mennyisége, ara,



kedvezmény mértéke stb. )

* a vasarlo kedvezmény csoportjat (hany %-os allandé kedvezménnyel rendelkezik).

* azért, hogy szolgaltatasainkat egyre jobban vasarloink igényeihez és elvarasaihoz
igazitsuk, anonim modon statisztikakat készitink Google Analytics ill. sajat fejlesztési
eszkozokkel, a felhasznaloi profilok alapjan és kiértékeljlik ezeket.

Az Info tv. 14. § alapjan Onnek barmikor joga van az adatkezeléshez valo
hozzajarulasat visszavonni.

Sutik hasznalata: Weboldalainkon un. sutiket hasznalunk. A sttik (angolul: cookies)
olyan szovegfajlok, amelyek lehetévé teszik szamunkra, hogy maximalis kényelmet
nyujtsunk a Vevének, amikor meglatogatja a weblapunkat. Ebbe tartoznak példaul a
bevasarlokosar funkcidjanak megjelenitésére szolgal6 alapbeallitasi paraméterek. A suti
egy vilagos betl/szam kombinaciot tartalmaz, amely a Vevé altal hasznalt bongész6t
azonositja. Ezek a sutik csak ideiglenesen tarolédnak a szamitégépén, és csak akkor
kerllnek at a szerverinkre, amikor a Vevd meglatogatja honlapunkat. Féleg egyszeri
tevékenyseégre szolgalod sutiket alkalmazunk, amelyek nem a Vevé merevlemezén
tarolédnak és nyomban kitérlédnek, amikor a béngészéjét bezarja vagy ha
meghatarozott ideig semmit nem csinal a honlapon.

Megtekintheti és kitordlheti a szamitogépén tarolt sitiket, és ellendrzése alatt tarthatja
azok hasznalatanak maédjat webbongészéjének beallitasai segitségével. Errél tovabbi
informaciokat kaphat a gyartétél vagy webbdngészéjének sugojan keresztil. Kérjuk,
vegye figyelembe, hogy az www.ajandektarsas.hu funkcidi csak korlatozottan
érvényesiilnek, illetve nem elérheték, ha On letiltja a siitik hasznalatat.

Amikor rendel t6link, a Vevd altal megadott személyes adatokat 6sszegydijtjuk,
feldolgozzuk és felhasznaljuk a vonatkozo hatalyos adatvédelmi torvények keretein
belll. A Vevo6tdl kért informaciok, amelyek a Vevd altal igényelt szolgaltatasunk
teljesitéséhez szukségesek, az Urlapon kotelez6 mezdként szerepelnek, a tobbi adat
onkéntes. A szerz6dések megkotésehez és végrehajtasahoz az egyes esetektdl
fuggben szukségunk van olyan kapcsolati informacidkra, mint a név, szallitasi és
szamlazasi cim, illetve a Vevo altal valasztott fizetési modrél szol6 tajekoztatas. Ezen
kival a Vevé adatait hasznaljuk még vasarloi adatbazisunk frissitésére, hogy az
adatbazisban csak relevans adat tarolédjon. Gépelési hibak elkerllésére és annak
biztositasara, hogy a Vevo altal rendelt arucikket meg is kapja, a beirt cimet teljesség
és pontossag tekintetében ellenérizzuk.



A Webaruhaz termékvalasztékardl és kiilonleges akcioirdl szolé
tajékoztatas és egyéb értesitések kildése

Adatait, amennyiben kulon regisztralt, hogy kuldhet szamara az Ajandéktarsas.hu hirlevelet,
felhasznalhatjuk arra, hogy e-mailben személyre szabott tajékoztatast kuldjunk
termékvalasztékunkrol és a Webaruhaz egyéb promdécidirdl, ajanlatairdl, uj
szolgaltatasainkrol. Természetesen amennyiben a Vevd nem kivan hirlevelet kapni,
barmikor letilthatja ezt a funkciot. Olyan tajékoztatasi célu értesitések, amelyek
nélkulozhetetlenek a szerz6dés teljesitéséhez és a www.ajandektarsas.hu
mikodéséhez, példaul a szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok vagy dijfizetéses
csomagok (pl. rendelés visszaigazolasa, szerz6dési dokumentumok, fizetés
feldolgozasa), nem tilthatok le. Ezeket az értesitéseket a Vevé altal megadott célhelyre
kaldjuk.

Taroljuk és felhasznaljuk a Vevé adatait, amikor megkeres minket telefonon, emailben
vagy a kapcsolati Grlapunkon keresztul, illetve ha informaciot kild szamunkra
valamilyen mas formaban és emiatt adatai hozzank kerulnek. Ezen kivul taroljuk és
felhasznaljuk személyes adatait és a technikai informaciokat olyan mértékben,
amennyire az szikséges a Weboldalon torténé helytelen hasznalat vagy mas
torvénytelen cselekedet megel6zése, vagy azzal szembeni eljaras érdekében, pl. az
adatbiztonsag fenntartasa miatt informatikai rendszerunk elleni tamadas esetére. Végul
taroljuk és felhasznaljuk adatait olyan mértékben, amennyire erre minket a jogszabalyok
koteleznek, igy a tdobbi kdzott hivatalos szerv vagy birdsagi végzés alapjan, jogaink
biztositasara és igényeink kdvetelésére.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6ségéért kizardlag az azt megadd személy felel. A fogyasztd e-mail cimének
megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardélag
6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail
cimen tortént belépésekkel 6sszefliggbé mindennem felelésség kizardlag azt a
felhasznal6t terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Adatatadas harmadik fél részére

Adatait a rendelés teljesitése érdekében kizarolag az aruk kiszallitdsahoz szikséges



mértékben atadjuk a rendelést kezel6 postai Ugyintézéknek. Végul adatait atkuldhetjik
harmadik félnek vagy hivatalos hatésagnak a fennallé adatvédelmi torvények keretén belll,
ha erre minket hivatalos végzés vagy birésagi hatarozat kotelez, illetve ha erre engedélyunk
van, tovabba jogaink biztositasara és kdveteléseink kikényszeritésére.

Személyes adatainak biztonsaga rendkivil fontos szamunkra. Ezért a Vev6 nalunk tarolt
adatait technikai és szervezeti intézkedésekkel védelmezzuk, hogy hatékonyan
megakadalyozzuk azok harmadik fél altal torténd elvesztését és manipulalasat. Azokat az
alkalmazottainkat, akik a személyes adatokat feldolgozzak, koti az adattitkossag, annak
betartasa kotelezettséguk. Személyes adatai védelme érdekében ezeket az adatokat
kodolt-titkositott formaban tovabbitjuk. Adatai hosszu tavu oltalmanak biztositasara a
technikai biztonsagi intézkedéseinket rendszeresen ellenérizzlk, és ha szlikséges, az adott
helyen érvényes technoldgiai szabvanyhoz igazitjuk. Ezek az elvek azoknal a vallalatoknal
is érvényesek, amelyek rendeléseink és instrukcidink révén adatot dolgoznak fel és
hasznalnak.

A Vev6 adatokkal kapcsolatos jogai

A Vevbnek torvény adta joga van a nalunk kezelt személyes adataira vonatkozo
tajékoztatas kéréséhez, valamint azok moédositasahoz, torléséhez és zaroltatasahoz. Azok
az adatok, amelyeket jogi, torvényi vagy szerzédésbeli kdtelezettségbdl kell tarolnunk a
kereskedelmi

nyilvantartds meg6rzéséhez, torlés helyett zarolasra kerulnek, hogy megakadalyozzuk
mas célra valo felhasznalasukat.

Beleegyezés, visszavonas és tiltakozas joga. Amikor adatait olyan célra hasznaljuk,
amely a jogi rendelkezések folytan megkoveteli a Vevd beleegyezését, mindig kérjik a
Vevd kifejezett engedélyét és naplozzuk az engedélyt az adatvédelmi elSirdsoknak
megfeleléen. Az egyszer megadott engedélyt barmikor vissza lehet vonni, és/vagy On
tiltakozhat adatainak olyan jov6beni hasznalata ellen, mint a reklam, a piackutatas és
véleménykutatas. Szives megértését kérjik, hogy a Vevé tiltakozasanak /
visszavonasanak végrehajtasa esetleg némi id6t vesz igénybe, és hogy az
implementalas idején On még esetleg tovabbra is kaphat télink értesitéket.
Beleegyezésének vagy tiltasanak kifejezésére, elegend6 szamunkra egy arrél sz6lo
egyszeri értesités is.



Megrendelhet6 termékek kore

A www.ajandektarsas.hu kizardlag uj termékeket értékesit.
Az Ajandéktarsas.hu az alabbi termékcsoportok kereskedgje:
- Jaték, tarsasjaték

» Ajandéktargy

* Kiegészit6k, kellekek

A termékleiras tartalmazza, illetve tartalmazhatja:

* a termékkategoriat

* a termék alapadatait (pl. termékfotd, életkor, nyelv, jatékidd, jatékosok szama,
mikodés, téma, kiadd, jatékcsalad)

* rovid leirast

Az ismertetl leiras esetleges pontatlansagaért az Ajandéktarsas.hu nem tud
felel6sséget vallalni. Az eziranyu felhasznaldi, Vevéi jelzéseket az Ajandéktarsas.hu az
info@ajandektarsas.hu email cimre varja. A termék adataiban a valtozas joga
fenntartva. Az oldal feltltésekor keletkezett esetleges hibakeért felelésséget nem
vallalunk. A termékek Webaruhazunkban vasarolhatéak meg. A Webaruhazban
részletesen feltlintetjuk az alap termék nevét, leirasat, az egyedi termékekrdl fotét,
leirast nem jelenitink meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valésagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek, a képek szinei némileg
eltérhetnek a valésagtal. .



mailto:info@ajandektarsas.hu

Vasarlas

A www.ajandektarsas.hu Webaruhazban vendégvasarlok vasarolhatnak, a vasarlas
regisztraciohoz nem kotott. A vendégvasarlok szamara nem jon Iétre profil, de a tranzakcio
teljesitéséhez szikséges adataikat taroljuk. A vasarlas a megrendelési (rlap kitdltése és
elkuldése utjan torténik, feltétele, hogy a Vevoé a jelen Uzleti szabalyzatot elfogadija, és
annak rendelkezéseit magara nézve kotelez6nek ismerje el. A Vev6 a sikeres
megrendelésrdl emailben értesitést kap. Az Ajandéktarsas.hu jogosult azonban
visszautasitani barmely vasarlasi igényt, amennyiben a Vevé valétlan vagy hianyos
adatokat ad meg a vasarlasi Grlapon, vagy az adatokbdl, illetve a kérilményekbél arra
kovetkeztethet, hogy a vasarldi Grlap kitdltésének célja nem a weboldal rendeltetésszeri
hasznalata. Az Ajandéktarsas.hu jogosult tovabba a vasarlast tordlni, amennyiben a
Weboldal hasznalata (bdngészés, illetve vasarlas esetén) a Vevd részérdl visszaélést,
jogellenes magatartast vagy cselekményt észlel.

Vasarl6 csak sajat nevében rendelhet és jarhat el a megrendelés Ugyintézésében.
Gazdalkodo szervezet, oktatasi intézmény, klub, civil szervezet esetében az arra
jogosult, vagy felhatalmazott személy jarhat el. Gazdalkodé szervezet is
maganyszemélyként vasarolhat, majd a szamlazasi cimnél jelzi a Gazdalkodo szervezet
nevét, cimét, adészamat és tobbi adatat.

A szerz6dés létrejotte

A Vevé a fizetésre vonatkozd gombra torténd kattintassal kotelezd érvényi ajanlatot
tesz a bevasarlokosarban talalhato arucikk(ek) megvételére, és elfogadja ezen ASZF
érvényességét és tartalmat.

A kézhezvétel megerbsitése, amely a rendelés feladasa utan automatikusan kikuldésre
kerul, igazolja, hogy a Vevd rendelését a Webaruhaz megkapta; ez azonban nem jelenti
a Vevo ajanlatanak elfogadasat.

A szerzddés csak akkor tekinthetd megkotott szerz6désnek, amikor a Webaruhaz
kinyilvanitja a rendelés elfogadasat, amelyet egy kulon értesitéssel igazol vissza.



A Vevé a Weboldalon valé vasarlassal, illetve a telefonon vagy emailben leadott
rendeléssel elismeri, hogy jelen ASZF, valamint az Adatvédelmi tajékoztatd
rendelkezéseit megismerte és elfogadija, a rendelés menetével tisztaban van, tovabba
az Adatvédelmi tajékoztatdban részletezett adatkezelésekhez hozzajarul.

A Vev§ a szerzddési nyilatkozatanak megtételekor kifejezetten tudomasul veszi, hogy
nyilatkozata fizetési kdtelezettséget von maga utan. A Vevé altal tett megrendelés,
egyben szerzddési nyilatkozat megtétele a Webaruhaz javara teljesitendé fizetési
kotelezettséget von maga utan.

A rendelés menete

A Vev6 a megrendelését a vasarlasi drlap kitoltésével és a “megrendelem” gombra valo
kattintassal hagyja jova.

A vasarlasi Urlapon megadott adatok médositasara utdlag kizarélag az tugyfélszolgalat
emailcimére kuldott Uzenetben van lehetdség.

A megrendelés elklldése utan a Vevd egy automatikus Uzenetet kap, amely azt
nyugtazza, hogy a megrendelés eljutott hozzank. Amennyiben szikséges,
munkatarsunk révid idén belll email-ben vagy telefonon megkeresi a Vevét.

A megrendelést az Ajandéktarsas.hu a rendelt termékek rendelkezésre allasa esetén 2
munkanapon belll visszaigazolja. Amennyiben e visszaigazolas a Vevd
megrendelésének elkildésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl figgd elvarhatd
hataridén belul, de legkés6bb 2 munkanapon belul a Vevéh6z nem érkezik meg, az
igénybe vevd mentesul az ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség alol.
Megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintend6 a Webaruhazhoz vagy a
Vevbhdz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetdveé valik. A fenti szabalyoktdl
eltérhetnek a felek, ha ebben megallapodtak.



A megrendelések feldolgozasa és teljesités

A megrendelések feldolgozasa a visszaigazolastol szamitott 3 munkanapon bell
megtorténik. Ha a Webaruhaz és a Vevd a teljesités idépontjaban nem allapodtak meg, a
Webaruhaz legkésébb a megrendelésnek hozza valé megérkezésétél szamitott harminc
napon belul koteles a szerz6dés szerinti teljesitésre. Ha a Webaruhaz a szerz6désben
vallalt kotelezettségét azert nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem
all rendelkezésére, koteles errél Vevét haladéktalanul tajékoztatni, valamint Vevé altal
fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc napon belll visszatériteni. E
kotelezettség teljesitése Webaruhazat nem mentesiti szerz6désszegése egyéb
kovetkezményei alol.

Szallitasi és fizetési informaciok

A honlapon minden termék forintban értendé brutté arat, azaz AFA-val megnévelt értékét
tintetjik fel.

A szdllitas Budapesten és vidéken is hétf6t6l-péntekig kérhetd. A megrendelt termékek
kiszallitasat a Magyar Posta Zrt.-n keresztul vallalja az Ajandéktarsas.hu.

Hazhozszallitas 990.- / termék Magyarorszag kdzigazgatasi hatarain belul.

Szamlazas, fizetési modok

A szamlat minden esetben Rusvai Roland egyéni vallalkozo allitja ki, mindenkor a
hatalyos szamviteli térvény és adojogszabalyok altal meghatarozott adattartalommal.

A megrendeléskor a Vevd az alabbi fizetési mddok kozul valaszthat:

e Banki atutalas
e Postai utanvét

Elallasi jog



A Vevbnek jogaban all, a megrendelést kdvetben, de még a kiszallitas el6tt a
vasarlastdl elallni. Ez esetben az elallas okan a Vevonek fizetési kotelezettsége nincs. A
lemondast jelezheti e-mailen az info@ajandektarsas.hu ugyfélszolgalati cimen.

A fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében a Vevd a megrendelt termék kézhez
vételétdl szamitott 14 napon belll indoklas nélkul elallhat a szerzédéstdl, visszakuldheti
a megrendelt terméket. A Vevd az elallasi jog gyakorlasanak napjatol szamitott 14
napon belul koteles is visszajuttatni a terméket a Webaruhaznak (azaz maximum a
kézhezvételtél szamitott 28 napon belul). A Vevé viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt
az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt koltségeket. A Vevd elallasa
esetén az Ajandéktarsas.hu az aru ellenértékét haladéktalanul, de legkésébb 14 napon
belll visszatériti. Nem kdteles azonban visszatériteni a Vevének az esetleges emelt diju
fuvarozasbol eredd tobbletkoltségeket, csak a normal fuvarozasi dijat. A jelen pontban
meghatarozott jogszabaly tartalmazza a vonatkoz¢ elallasi nyilatkozatmintat és
tajekoztatot, melyet ott megtekinthet, kimasolhat, egyben megismerheti a hivatkozott
jogszabaly teljes tartalmat. Kérjuk, figyelmesen tanulmanyozza at!

Garancia, jotallas

Amennyiben az adott termékre az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezé
jotallasroél szold 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet rendelkezései az iranyaddak,
akkor a jotallasi igény a kifizetést igazold bizonylattal egyutt, a termék fogyaszto részére
tortén6 atadastol szamitott egy évig eérvényesithet. A szavatossagi és jotallasi igények
érvényesitésével kapcsolatban ,a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében
eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairol” szold 19/2014. (1V. 29.) NGM rendelet szabalyai irdnyaddak. Nem
ervenyesithet a garancialis igény, ha a hiba a rendeltetésellenes vagy a
jatékszabalyban, illetve kezelési utmutatasban foglaltaktél eltéré hasznalat,
szakszer(tlen szallitas vagy tarolas eredménye, vagy a terméken kivul allé ok
kovetkezménye, vagy a terméket mas mar javitotta, illetve ha a javitas lehetetlenné
valik a gyartd, az értékesitd vagy a szerviz mikodési korén kivul allé okbol.

Panaszkezelés

Tevékenységunkkel kapcsolatos esetleges panasz esetén hozzank — az Ajandéktarsas.hu
Ugyfélszolgalat fenti elérhetéségein - és az alabbi felligyeleti szervekhez fordulhat:


mailto:info@ajandektarsas.hu

* Budapest Févaros Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Féfelligyel6sége
» 1052 Budapest, Varoshaz utca 7. +36 1 450 2598

» A Békélteto testiletek elérhetéségei az alabbi linkre kattintva talalhaték meg:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

» 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., +36 1 488 2131

Vegyes és zaro rendelkezések

A felek kozotti békés uton nem orvosolhaté jogvitak rendezésében a mindenkor hatalyos
polgari perrendtartas szerinti hataskorrel és illetékességgel rendelkezd rendes birdsag jar
el. A Weboldalon szamos mas szolgaltatoval valé kapcsolatra van lehet6ség a linkeken
keresztll. Ezekre torténd ugraskor atkertlnek mas szolgaltatok altal fenntartott oldalakra,
ahol a személyes adatok kezelésére nincs befolyasa az Ajandéktarsas.hu -nak. Az
Ajandéktarsas.hu - t tovabba semmiféle felelésség nem terheli a kapcsoldédd weboldalakon
kozzétett informaciok és adatok tekintetében. Az Ajandéktarsas.hu weboldala szerzdi
jogvédelem ala tartozik. A weboldalon megjelenitett tartalom egészét, illetve részeit a sajat
személyes hasznalattol eltérd célra és mértékben kizardlag az Ajandéktarsas.hu el6zetes
irasbeli engedélye alapjan lehet barmilyen formaban felhasznalni, kinyomtatni, reprodukailni,
terjeszteni, tarolni és atruhazni. A www.ajandektarsas.hu-n keresztil torténé vasarlas
feltételezi a Vevo részérdl az Internet lehetéségeinek és korlatainak ismeretét és
elfogadasat. A felhasznald, illetve Vevd tudomasul veszi, hogy a bongészéssel és a
vasarlassal kapcsolatos esetleges kockazatokat sajat maganak kell felmérnie, illetéleg
maganak kell gondoskodni a szamitégépe biztonsagos hasznalatardl és az azon tarolt
adatok védelmérdl. Az Ajandéktarsas.hu nem felel a vis maiorbdl eredd, vagy egyeéb, az
iranyitasan kivul esé események okan bekovetkezé karokért, ideértve, de nem
kizarolagosan a:

» a Weboldal hasznalatabdl, vagy uzemzavarabal,

* az adatok barki altal torténé megvaltoztatasabal,

* az informacibétovabbitasi késedelembdl adodo,

* virusok okozta,

« szoftverhibabdl, internetes haldzat hibajabdl, egyéb technikai jellegli hibabdl eredé,
« vonal, vagy rendszerhibabdl addédo karokért.

Az Ajandéktarsas.hu jogosult a vasarlas feltételeit és szabalyait, a jelen szabalyzatot
barmikor indoklas és kuldn értesités nélkul, egyoldaluan moédositani. A modositasok a
kdzzétételiik iddpontjatdl kezdve hatalyosak és alkalmazanddk. Arvaltozas esetén a
valtozast megel6zden feladott megrendelés esetében a régi - valtozast megel6z6 - ar



érvényes és az kerul felszamitasra.

A tarsasjaték elemeinek kisgyermekek altali lenyelése fulladast okozhat, ezért azt
gyermekektél mindig tartsa tavol, illetve a jatékot gyermekek felnétt felligyelete mellett
hasznaljak! A tarsasjaték kapcsan felmeruld felel6tlenségbél eredd balesetért az
Ajandéktarsas.hu és annak készit6i nem vallalnak felel6sséget.
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